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A B C D E
Document Section Question Answer Revised Answer

Perf Spec
3.1.1.3, 
3.1.2.3

Is the minimum resolution correct as stated "1080x1920", or 
should it be "1920x1080"?

1920x1080

Perf Spec 3.4.1

There is mention of "Text and/or Audio Instruction" but there is 
no mention of external speakers or headphones associated with 
the SS or IOS. If audio is proposed, does the contractor need to 
provide speakers and/or headsets with appropriate cabling?

Yes we need speakers and headsets. Yes we need speakers and headsets.  Speakers are a 
standard item that come with the desktop computer.  
Headsets have been added to the list in para 3.1.2.2

Perf Spec 3.4.3

What is the proper feedback to provide when a step is performed 
out of sequence?  Is it the same immediate feedback as in 3.4.2, 
or is there a visual cue reported back to the user? 

Yes either immediate feedback is given as in 3.4.2 or if 
appropriate a visual cue can be used.  Depends how you 
want to design the courseware after analyzing the tasks 
provided in the manuals.

Perf Spec
3.5.1,  
3.5.2

According to Apendix A. A2. Steps 1 and 2 appear to have truck 
cab (tractor) interaction to position the trailer and uncouple the 
trailer from the tractor.  Since there is no tractor model, can this 
step be satisfied with knowledge based questions?

Yes, that can be addressed without modeling using 
knowledge base questions addressing the uncoupling of 
the truck.  The truck driving training is separate IAW TCM 
ADA representative discussions.

Perf Spec 3.8.2

The security categorization provides a means for selecting an 
initial baseline of security controls. What is the expected security 
categorization as it applies to RMF? 

CNSSI No. 1253 "security Categorization and Control 
Selection for National Security System" ‐ Potential Impact 
of Low and NIST 800‐53 "Security Controls Applicability" ‐ 
Confidentiality: Low; Integrity: Low, and Availability: Low.

Perf Spec 3.8.2
What is the data classification and caveats for this information 
system?

Sensitive But Unclassified.

DSOW 3.2.3

Who will be responsible for designing the content within the 
Training Learning Objectives (TLO)? 

Doctrine and Training at the ADA School are responsible 
for TLP content.

Doctrine and Training at the ADA School are responsible for 
TLO content.  From these the contractor designs the 
courseware to simulate the objectives.  The Contractor will 
address how these objectives will be represented in the 
simulation/courseware.

SPEC 3.9.2

Please define "high‐level language". Programming languages such as C, Fortran, C++  that uses 
English‐like statements and symbols to create sequences 
for computer  operation.

Programming languages such as C, Fortran, C++  that uses 
English‐like statements and symbols to create sequences 
for computer  operation.  Para 3.9.2 has been revised  as 
result of this question.

DSOW General
What is the expected timeline for development?  12 MONTHS 9 MONTHS is expected but Contractor  is responsible to 

manage the schedule to deliver by the  NLT  date 

DSOW General
What is the expected period of performance? 18 MONTHS 12 MONTHS.   Contractor's  performance shall be consistent 

with the delivery dates set forth  in Section F, Delivery 
Schedule

DSOW 1.3
The information required for student records under 1.3 in the 
SOW do not match what is stated in the Performance Spec under 
3.1.1.5.4.

This has been updated to match Spec requirements.
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DSOW 1.3

Who will determine the specifications of the “scoring system”? FSCoE ADA Doctrine and Training working with TCM ADA.  
This is based on the POI and TLO GFI provided. 

FCoE ADA Doctrine and Training working with TCM ADA.  
This is based on the POI and TLO GFI provided.  Para 1.3 
revised to remove  the requirement for a Scoring Systems  

DSOW 1.3

Who will be responsible for creating and maintaining the 
database? Student Record is created by the Instructor for multi‐level 

training groups on the same system, this database will be 
purgable for new inputs.  Example is having a entry level 
training group in the morning with an Advanced level 
group in the afternoon on the same systems but using 
seperate class codes for teh student database.

DSOW 3.15

New Equipment Training of the SOW, only User/Operator training 
is mentioned. Typically, there are requirements for development 
of an approximately 40‐hour Operator course and also a 40‐hour 
Maintainer course with Train‐the‐Trainer sessions for each. Please 
verify and add these sections if required.

No hours specifically set. New equipment training only for 
operating the OMT

Perf Spec 1.0

The scope states requirements for an operator application and a 
maintainer application but then goes on to describe requirements 
for an Instructor Operator Station.  Are we required to provide the 
application running on the IOS?

Yes you have to provide the application for which the 
courseware will be running on the IOS and the Student 
station. It's a virtual simulation.

Perf Spec 1.0

The adjustment of user’s preferences is mentioned as a software 
requirement in sections 3.1.1.1, 3.1.2.1, and 3.2.1.  What is meant 
by user’s preferences?

The user preference is in reference to the GUI.  For 
example, to control the GUI display and behavior, you can 
set the following general GUI policies:
•GUI font size.
•Location of the Activities panel, in relation to the main 
GUI panel                                                                                        
•Location of the GUI display of the popup descriptions for 
items.  
Using a basic Windows or Apple design feature for popup 
windows as the example.

Perf Spec 3.1.1.5 
IOS Functionalities. What defines “pertinent management 
information”?

See SOW sub paragraphs for details on “pertinent 
management information” 

See SPEC sub paragraphs for details on “pertinent 
management information” 

Perf Spec 3.1.1.5.3 

Exercise Management Function. With the exercise management, 
what do they want the stop and pause functionality to actually do 
to the student stations? Do they want they want to be able to 
freeze out a student?

Yes we want stop and pause functionality in order for the 
Instructor/student  to review the lesson or have the 
instruction give additional verbal instruction.  Yes we 
would like to be able to freeze out a student.
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Perf Spec 3.1.1.5.4

Record Management Function. Are we responsible for encrypting 
or hiding the soldier's information?

Two methods: Using CAC and/or  just use userid and 
Password.  For a Sensitive but Unclassified system (SBU), 
no encryption. However, no Personally Identifier 
Information (PII) will be collected, processed or stored.  So 
the recommendation is using the CAC and the PIN or A 
unique userID and password that follow the complexity 
rule.  Either case, the soldier PII information can't be 
shown. Also when the lessons is "paused", it should have 
a screen‐saver or type in Ct'L‐Alt'‐Del to hide the student 
progress.

Two methods:   just use userid and Password.  For a 
Sensitive but Unclassified system (SBU), no encryption. 
However, no Personally Identifier Information (PII) will be 
collected, processed or stored.  So the recommendation is 
using the CAC and the PIN or A unique userID and password 
that follow the complexity rule.  Either case, the soldier PII 
information can't be shown. Also when the lessons is 
"paused", it should have a screen‐saver or type in Ct'L‐Alt'‐
Del to hide the student progress.  Para 3.3.1 has been 
revised to clarify that Soldier's PII information shall not be 
entered in the system.

Perf Spec 3.4.1

Tutorial (Instructional) Mode. Is the tutorial mode just a simple 
walkthrough needing no input from the user or are soldier's 
required to do the tasks with the program guiding their immediate 
actions?

Depends on how complicated the lesson is;  If it is very 
short and simple (show‐n‐tell), then it can run on 
automatic mode without input from the users.  But if the 
tutorial lesson is lengthy and you want some user inputs,  
the minimum inputs like  turn the pages, stop and pause 
or skip, fast forward are expected, click on an answer.

Perf Spec 3.5.4

2 or 3‐Dimensional Display Textures. Will we be supplied the 
realistic photographs to use or will he be required to create the 
2D textures? It would be faster if the military will supply the 
photograph to use as art assets.

Data collection is required Data collection is required, see  revised Performance Spec 
para 3.5.1

Perf Spec 3.8.1

Operating System. We need to know the Army approved OS to 
know how we should plan future architecture.

The Army approved OS can be found in the Common 
Criteria Certified Products list.  The most common ones 
are Windows and Linux. 
http://www.commoncriteriaportal.org/products/
Government can supplied the following:  supports:
AGM 11 Family
AGM Windows 8
AGM Windows 8.1
AGM Server 2012
AGM Server 2012 R2

Perf Spec 1.2

Para. 1.2 of the Performance Specification states that OMTs will 
be delivered to Ft Sill, OK and Fort Lee, VA.  It does not mention 
Ft. Campbell.   However, CLINs (0012 and 0016) are OMT units 
that will be delivered to Ft. Campbell, KY.  Please clarify (via 
revising either the Specification or the CLINs) if Ft Campbell will be 
receiving OMTs. 

Fort Campbell only requires ruggedized laptops since 
training will be conducted in the field.  No classrooms are 
designated at Fort Campbell therefore, a classroom 
configuration is not required.


